
 
 

 
 
 
 
Version 1 

Notice informative – clinique du diabète 
 

La présente notice d’information tend à compléter celle présente sur le site web du CHdN  et relative au 
traitement de données à caractère personnel de le contexte de la prise en charge des patients: 
https://www.chdn.lu/patient-visiteur/protection-de-donnees/protection-des-donnees/  

Le CHdN - Centre Hospitalier du Nord (ci-après CHdN) dont le siège est situé à 120, avenue Salentiny ; L-9080 
Ettelbruck est le responsable du traitement.  

Dans le cadre d’activité de la clinique du diabète, le CHdN assure le suivi de votre prise en charge ainsi que de 
votre traitement : assistance dans le choix du matériel/appareil adapté à votre traitement, éducation sur 
l’utilisation de ce matériel et des technologies liées, suivi et contrôle de glycémie ou encore remplacement de 
l’appareil.  

Qui est concerné par le traitement de données et quelles sont les données traitées ? 

Le personnel de la clinique du diabète du CHdN dispose un accès au dossier des patients atteints du diabète (et 
à l’ensemble des données qui s’y trouvent) dont il assure la prise en charge et le suivi. Principalement, le 
personnel traite les données suivantes : 

- Données d’identification (nom, prénom, matricule, numéro de téléphone, adresse email) 
- Type de prise en charge (ambulatoire, hospitalisation ou par téléphone)  
- Type de diabète et données relatives au traitement 
- Type de matériel mis en place (marque, numéro de série, date de mise en place, date de fin de garantie) 
- Médecin traitant 

Qui peut avoir accès à vos données ?   

Seul le personnel habilité du CHdN peut avoir accès au dossier des patients. 

Plusieurs évolutions technologiques liées aux matériels utilisés dans le cadre de la prise en charge des patients 
diabétiques permettent d’améliorer la qualité de vie des patients ainsi que leur suivi et le contrôle glycémique 
de ces derniers. Dans ce contexte, en fonction du matériel utilisé, le patient ainsi que le personnel soignant 
peuvent avoir accès à des informations disponibles sur les plateformes mises à disposition par le fournisseur du 
matériel (ex. Metronic, Abbott, MDHC, etc). Le type d’information et les destinataires de ces informations 
peuvent varier en fonction du fournisseur et du matériel choisi. Pour plus d’information, le CHdN invite les 
patients à consulter les conditions générales mises à disposition par les fournisseurs. 

Combien de temps les données sont-elles conservées ?  

Les informations obtenues via les plateformes mises à disposition par les fournisseurs font partie intégrante du 
dossier patient et seront conservées au minimum pendant 10 ans à partir de la fin de la prise en charge, 
conformément à la loi du 24 juillet 2014 relative aux droits et obligations des patients. 

Droits des personnes :  

Vous pouvez, dans le respect de certaines conditions, accéder aux données vous concernant ou demander leur 
effacement. Vous disposez également d'un droit d’opposition et d’un droit à la limitation du Traitement de vos 
données (pour plus d’informations consulter www. cnpd.lu). 

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le Traitement de vos données dans ce dispositif, vous pouvez 
contacter notre délégué à la protection des données (DPO). 

o Contacter notre DPO par voie électronique : protectiondesdonnees@chdn.lu 

o Contacter notre DPO par courrier postal : Centre Hospitalier du Nord  120, avenue Salentiny 9080 Ettelbruck.  

Si vous estimez,  après nous avoir contactés, que ce dispositif n’est pas conforme, vous êtes en droit d’adresser 
une réclamation à l’autorité de contrôle (Commission Nationale de la Protection des Données – www.cnpd.lu -  
1, avenue du Rock’n’Roll L-4361 Esch-sur-Alzette).  
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