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Liebe Patientin, lieber Patient,

diese Broschüre informiert Sie über die 
Angebote, die Struktur und die Abläufe 
unserer Abteilung für Akutpsychiatrie. 
Ziel ist es, Ihnen ein besseres Verständnis 
Ihrer Behandlung zu ermöglichen und die 
wichtigsten Fragen zu beantworten.

UNSER TEAM

In unserem Team arbeiten viele 
verschiedene Fachpersonen zusammen, 
zum Beispiel:

» 	Ärzte für Psychiatrie
»	 Psychiatrische Krankenpfleger
» 	 Krankenpfleger
» 	 Krankenpflegehelfer
» 	 Ergotherapeuten
» 	 Physiotherapeuten
» 	 Sozialarbeiter
» 	 Psychologen
» 	 Ernährungsberater
» 	 und auch Mitarbeiter aus der 
	 Logistik, Technik und Reinigung – sie 
	 alle tragen zu Ihrem Wohl bei

TAGESABLAUF

Damit Sie wissen, was Sie erwartet, erklären 
wir Ihnen den Ablauf eines typischen Tages. 
Das gibt Ihnen Orientierung und Sicherheit.

07:00 - 08:00 Uhr
Am Morgen messen wir Ihre Vitalzeichen 
und sprechen kurz mit Ihnen über Ihr 
Befinden. Bitte bleiben Sie in Ihrem 
Zimmer, bis wir zu Ihnen kommen.

08:00 - 11:00 Uhr
Wenn Sie Hilfe beim Waschen oder Anziehen 
brauchen, ist unser Team gerne für Sie da.

08:00 – 11:00 Uhr
Ärztliche Visiten

08:00 – 08:45 Uhr
Das Frühstück wird serviert. Sie können 
gemeinsam mit anderen Patienten oder 
in ihrem Zimmer essen. Die Verteilung der 
Medikamente findet während des Früh-
stücks statt.

09:00 – 10:00 Uhr
Die Physiotherapeuten bieten ihre Betreu-
ung in einem dafür vorgesehenen Raum 
im 4. Stock an.



10:00 – 12:00 Uhr
Das Pflegeteam bietet verschiedene 
Aktivitäten an:
»	 Einzel- oder Gruppenaktivitäten
»	 Beschäftigungsangebote
»	 Einzelgespräche

12:00 – 12:45 Uhr
Das Mittagessen können Sie gemeinsam 
mit anderen Patienten oder in Ihrem Zimmer 
zu sich nehmen. Die Medikamente für den 
Mittag erhalten Sie während des Essens.

13:00 – 14:00 Uhr
Die Ergotherapeuten bieten ihre Betreu-
ung in einem dafür vorgesehenen Raum 
im 4. Stock an.

14:30 – 18:00 Uhr und 18:30 - 20:00 Uhr
Patienten mit Erlaubnis haben während 
dieser Zeit Ausgang. In diesem Zeitraum 
sind auch Besuche möglich. Zwei 
erwachsene Besuchspersonen pro Tag 
sind erlaubt.

18:00 – 18:45 Uhr
Das Abendessen können Sie gemeinsam 
mit anderen Patienten oder in Ihrem Zimmer 
zu sich nehmen. Die Medikamente für den 
Abend erhalten Sie während des Essens.

20:00 – 22:00 Uhr
Während diesem Zeitraum erhalten Sie 
Ihre Nachtmedikation.

22:30 Uhr
Jetzt beginnt die Nachtruhe. Wir bitten Sie, 
in Ihr Zimmer zu gehen, damit Sie zur Ruhe 
kommen und in eine erholsame Nacht 
finden können.



GEMEINSAME ERWARTUNGEN

»	 Um ein gutes Miteinander zu fördern, 
hat der Respekt in allen Situationen 
oberste Priorität.

»	 Um eine positive Dynamik auf der 
Station zu fördern, wird keinerlei Form 
von Gewalt akzeptiert.

»	 Alle sind dazu eingeladen, die Station 
sauber und ordentlich zu halten.

»	 Die Privatsphäre jedes Einzelnen ist von 
größter Bedeutung. Um dies zu wahren, ist 
es verboten, die Zimmer anderer Patienten 
zu betreten, deren Gegenstände zu 
nehmen und zu benutzen.

»	 Jeder Patient hat wird die Möglichkeit,  
mit dem Pflegepersonal und den 
Ärzten zu sprechen, um seine Ziele zu 
definieren, über Zweifel und Ängste zu 
sprechen oder andere Fragen zu stellen.

»	 Die Patienten werden begleitet 
und motiviert, an den täglichen 
Aufgaben sowie an den angebotenen 
Aktivitäten teilzunehmen. 

	 Um Ihre Genesung schnell und effektiv 
zu fördern, ist es wichtig, die vom Arzt 
verordnete Therapie anzunehmen.

»	 Der Konsum und Besitz von illegalen 
Drogen, alkoholischen Getränken 
sowie nicht ärztlich verordneten 
Medikamenten führt zum Abbruch der 
Betreuung auf der Station.

»	 Energydrinks und Kaffee enthalten 
Substanzen, die Ihrer erfolgreichen 
Behandlung nicht beitragen. Wir 
bitten Sie daher, keine Energydrinks 
zu konsumieren oder auf die Station 
mitzubringen.

»	 Um Ihre eigene Sicherheit und die 
der Station zu gewährleisten, werden 
Ihre persönlichen Sachen bei jeder 
Aufnahme sowie bei Ihrer Rückkehr 
von einem Ausgang durchsucht.

»	 Ein Raucherraum steht Ihnen aus-
schließlich zum Rauchen zur Verfügung. 
Zum Wohlbefinden aller bitten wir Sie, 
diesen sauber zu halten. Der Raucher-
raum ist ausschließlich für stationär 
aufgenommene Patienten zugänglich.

»	 Die Besuchszeiten sind von 14:30 bis 
18:00 Uhr sowie von 18:30 bis 20:00 Uhr.

»	 Ausgänge sind täglich von 14:30 bis 
18:00 Uhr sowie von 18:30 bis 20:00 Uhr 
möglich, sofern der Arzt dies genehmigt. 
An Wochenenden und Feiertagen sind 
genehmigte Ausgänge zusätzlich von 
10:00 bis 12:00 Uhr möglich.



»	 Zum Wohlbefinden aller bemühen wir 
uns, Lärm- und Lichtbelästigungen 
nach 22:30 Uhr zu reduzieren. Bitte 
begeben Sie sich daher ab diesem 
Zeitpunkt in Ihr Zimmer.

»	 Die Essenszeiten sind wie folgt:
       Frühstück: 08:00 bis 08:45 Uhr
       Mittagessen: 12:00 bis 12:45 Uhr
       Abendessen: 18:00 bis 18:45 Uhr

»	 Die Mahlzeiten werden im 
Krankenhaus angeboten. Um eine 
einheitliche Betreuung der Patienten 
sowie ein gutes Miteinander und 
den Respekt auf der Station zu 
gewährleisten, bitten wir Sie, keine 
Mahlzeiten von außerhalb mitzubringen 
oder zu bestellen.

»	 Bitte achten Sie auf Ihre Wertsachen. Im 
Falle eines Diebstahls oder Verlusts kann 
das Krankenhaus keine Haftung über-
nehmen. Sie haben die Möglichkeit, Ihre 
Wertsachen im Büro abzugeben oder im 
Safe in Ihrem Zimmer zu deponieren.

»	 Aus Datenschutzgründen und zur 
Wahrung der Privatsphäre aller ist es 
strengstens verboten, Videos oder 
Fotos zu machen sowie in jeglicher 
Form Aufnahmen zu erstellen. Bitte 
melden Sie jeden Verstoß gegen diese 
Regel dem Personal.

Vielen Dank für Ihre Unterstützung. Sie 
helfen uns unsere gemeinsamen Ziele zu 
erreichen



WICHTIGE NUMMERN UND LINKS

Ombudsman 
 (+352)  26 27 01 01

VISAVI Service d’information et de 
consultation pour femmes 

 (+352) 26 48 26 82

Fraenhaus - Refuge pour femmes 
victimes de violence conjugale 

 (+352) 44 81 81

SOS Détresse 
 (+352) 45 45 45

AMA asbl 
Einrichtung für Alkoholentzugstherapie

 (+352) 26 78 28 58

Fondation Jugend- an Drogenhëllef
 (+352) 49 10 40

Quai 57 - Suchtberodungsstell
 (+352) 26 48 04 90

AFPL asbl
Association des Familles ayant 
un proche atteint de Psychose au 
Luxembourg
www.afpl.lu 

Droits  et obligations 
du patient

Service de 
Psychiatrie aiguë 
CHdN



MEINE TERMINE 

Sozialarbeiter

Psychologe

Untersuchungen

Andere

Aus Gründen der Lesbarkeit verwenden wir in unseren Publikationen die männliche Form von Personen- und 

Berufsbezeichnungen. Diese ist geschlechtsneutral zu verstehen und schließt alle Menschen gleichermaßen ein.
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(+352) 8166-51450

Sag ja zu 
neuen 
Aben-
teuern!

Mach 
einfach 
weiter, 

egal was 
passiert!

Wahre 
Freude 
kommt 

von
Innen! Du bist 

mehr als 
genug!

Zähle die 
Regenbogen 
nicht die 
Stürme!

120, avenue Lucien Salentiny 
L-9002 Ettelbruck

(+352) 8166-1

10, rue G.-D. Charlotte 
L-9515 Wiltz
    (+352) 8166-9
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